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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности
в муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении № 156 «Детский сад общеразвивающего вида»

на 2023 год
№
п/п

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (100,0)

1.1 Отсутствуют (в том числе частично) 
материалы на официальном сайте ОО

Разместить на официальном сайте 
образовательного учреждения 
информации о модуле на сайте 
bus.gov.ru, на котором реализована 
возможность оставить отзыв 
гражданам о качестве услуг, 
предоставляемых образовательными 
учреждениями, с приглашением 
заинтересованных лиц 
воспользоваться предоставленным 
ресурсом и принять участие в оценке 
деятельности образовательных 
организаций.

01.02.2023
Литвинова Марина 

Александровна, 
и.о. заведующей

Информация
размещена 01.02.2023

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100,0)
2.1 Продолжать в соответствии с 

рекомендациями поддерживать 
комфортность условий 
предоставления услуг на высоком 
уровне, продолжать учитывать

Постоянно



мнение получателей услуг.
■ А

111. Доступность услуг для инвалидов (8,0)
3.1 Отсутствуют следующие условия 

доступной среды: Оборудование 
территории, прилегающей к 
образовательной организации, и ее 
помещений с учетом доступности 
инвалидов: Наличие 
оборудованных групп 
пандусами/подъемными 
платформами Оборудование 
территории, прилегающей к 
образовательной организации, и ее 
помещений с учетом доступности 
инвалидов: Наличие выделенных 
стоянок для автотранспортных 
средств инвалидов Оборудование 
территории, прилегающей к 
образовательной организации, и ее 
помещений с учетом доступности 
инвалидов: Наличие 
адаптированных лифтов, 
поручней, расширенных дверных 
проемов Оборудование 
территории, прилегающей к 
образовательной организации, и ее 
помещений с учетом доступности 
инвалидов.
Не в полном объеме организована 
помощь, оказываемая работниками 
организации, прошедшими 
необходимое обучение 
(инструктирование), по 
сопровождению инвалидов в 
помещении.
Отсутствует возможность
предоставления образовательных
услуг в дистанционном режиме или 
на дому

Выполнение следующих 
мероприятий возможно при 
капитальном ремонте.
Год постройки 1968

Увеличение доли педагогического 
персонала, прошедшего курсы 
повышения квалификации по 
работе с обучающимися 
инвалидами.

Приобретение специальных
учебных пособий, дидактических 
материалов,______ компьютерного

01.07.2023

01.07.2023

Литвинова Марина 
Александровна, 
и.о. заведующей

Литвинова Марина 
Александровна, 
и.о. заведующей



оборудования для предоставления 
образовательной услуги в 
дистанционном режиме.

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (100,0)
4.1 Работники организации 

доброжелательны и вежливы.
Продолжать в соответствии с 
рекомендациями поддерживать 
высокий уровень
доброжелательности и вежливости 
работников организаций, поощрять 
их за это.

в течение 2023 Литвинова Марина 
Александровна, 
и.о. заведующей

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (100,0)
5.1 Получатели услуг всем 

удовлетворены.
Продолжать в соответствии с 
рекомендациями поддерживать и 
стимулировать удовлетворенность 
получателей услуг высоким 
уровнем качества условий оказания 
услуг'.

Постоянно Литвинова Марина 
Александровна, 
и.о. заведующей

П А


